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ZAPISNIK

s desete sjednice Odbora za kvalitetu Veleugilidta ,Lavoslav Ruzicka“ u Vukovaru odrzane 25.
studenog 2019. godine s pocetkom u 12.00 sati.

Prisutni:

1. dr. sc. Zeljka Borzan, v. pred., predstavnica nastavnika,
lvan Belaj, mag. iur., v. pred., predstavnik nastavnika,
dr. sc. Slobodan Stojanovi¢, prof. v. §., voditelj Centra za kvalitetu,
dr. sc. Agneza Aleksijevi¢, v. pred., predstavnica vanjskih korisnika
Dario TiSov, strug. spec. ing. sec., predstavnik vanjskih korisnika.

)

9 BN

IspriCani:
1. mr. sc. Darija Ivankovi¢, v. pred., prodekanica za nastavu i studente, predsjednica,
2. dr. sc. Slavica Jankovi¢, v. pred., predstavnica nastavnika,
3. Antun Novinc, dipl. ing., predstavnik nenastavnog osoblja,
4. Ivana Antunovic, predstavnica studenata.

Zapisni¢ar: dr. sc. Slobodan Stojanovi¢, prof. v. §.

Clanovi Odbora za kvalitetu suglasni su da sjednicu zbog sprije¢enosti predsjednice Odbora vodi dr. sc.
Slobodan Stojanovic, prof. v. §., voditelj Centra za kvalitetu. Predsjedavajuéi utvrduje kvorum te prediaze
sliededi

DNEVNI RED

1. Usvajanje zapisnika s 9. sjednice Odbora za kvalitetu

2. Samovrednovanje nastavnika i suradnika za ak. god. 2018./2019. - izvie$ée o rezultatima
anketiranja

3. Vrednovanja kvalitete rada strucnih sluzbi za ak. god. 2018./2019. - izvjedée o rezultatima
anketiranja

4. Vrednovanje uvjeta studiranja za ak. god. 2018./2019. - izvje$ée o rezultatima anketiranja

5. Vrednovanja kvalitete odrzane nastave za ak. god. 2018./2019. (tzv. studentska anketa) —
izviesce o rezultatima anketiranja

6. Informacija o posjetu Struénog povjerenstva 5.-6.11.2019. god. u okviru postupka reakreditacije

7. Razno
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Predsjedavajuéi predlaze dopunu dnevnog reda:

- tocka 7) Anketiranje zavrSenih / alumni studenata - usvajanje anketnog upitnika i provedba ankete,
- tocka 8) Politika kvalitete,

- tocka 9) Prirunik za osiguravanje kvalitete,

- sadasnja tocka 7) Razno postaje tocka 10) dnevnog reda.

Clanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvojili predloZeni dnevni red uz navedenu dopunu.

Ad. 1
Predsjedavajuci sjednice stavija na glasovanije zapisnik s devete sjednice Odbora za kvalitetu. Clanovi
Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvojili zapisnik.

Ad. 2

Predsjedavajuci sjednice ukratko je predstavio rezultate samovrednovanja nastavnika i suradnika za ak.
god. 2018./2019. IzvjeS¢e je izradio Centar za kvalitetu. Postupak samovrednovanja nastavnika i
suradnika proveden je u razdoblju od 3. lipnja do 12. srpnja 2019. god. Anketiranie je bilo dobrovoljno i u
potpunosti anonimno, a mogli su mu pristupiti svi nastavnici i suradnici koji su provodili nastavu u ak. god.
2018./2019. Obrazac za samovrednovanje popunilo je ukupno 39 nastavnika (20 stalno zaposlenih i 19
vanjskih suradnika). Nagelno, rezultati analize ukazuju na pozitivno ocijenjena podrugja znanstvenog i
strunog rada nastavnika te organizacije nastave. Nastavnici najkritiCnije vrednuju odnos studenata
prema obvezama i radu u kojemu pronalaze najviSe prostora za moguca pobolj$anja rada. jediti u
narednom razdoblju.

Nakon kratke rasprave, ¢lanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvojili IzvjeSée o rezultatima
anketiranja — Analiza samovrednovanja nastavnika za ak. god. 2018./2019.

Ad.3

Predsjedavajuéi sjednice ukratko je predstavio rezultate vrednovanja kvalitete rada struénih sluzbi
(administrativnog osoblja) za ak. god. 2018./2019. Izvje$ce je izradio Centar za kvalitetu. Anketom su bili
obuhvaceni zaposlenici studentske sluZbe i knjiznice, a anketiranje je provedeno od 20. svibnja do 16.
lipnja 2019. godine. Studenti su anketni upitnik ispunjavali na mentorskim sastancima, a anketu je ispunilo
350 studenatafica $to ¢ini 58% svih studenata. Prosje¢na ocjena za ak. god. 2018./2019. iznosi 4,15.
Komentari studenata vecinom su se odnosili na radno vrijeme struénih sluzbi i komunikaciju sa
zaposlenicima.

Nakon rasprave, ¢lanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvajili Izvjesce o rezultatima anketiranja —
vrednovanje kvalitete rada struénih sluzbi u akademskoj 2018./2019. godini. '

Ad. 4
Predsjedavaju¢i sjednice ukratko je predstavio rezultate vrednovanja uvjeta studiranja za ak. god.
2018./2019. godini. lzvjeSce je izradio Centar za kvalitetu. Anketiranje studenata provedeno je od 20.
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svibnja do 16. lipnja 2019. god. Studenti su anketni upitnik ispunjavali na mentorskim sastancima. Anketu
je ispunilo 365 studenatalica Sto ¢ini 60% svih studenata. Studenti su ocjenjivali opée uvjete studiranja
(prosjecna ocjena 4,22), prehranu kao dio studentskog standarda (prosje¢na ocjena 2,79) i rad svih
administrativnih i strucnih sluzbi Veleucilita (prosje¢na ocjena 3,86). Komentari studenata odnosili su se,
prije svega, na kvalitetu studentske prehrane i rad studentskog restorana.

Nakon rasprave, ¢lanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvajili Izvjesce o rezultatima anketiranja -
vrednovanje uvjeta studiranja u akademskoj 2018./2019. godini.

Ad.5

Predsjedavajuci sjednice ukratko je predstavio rezultate vrednovanja kvalitete odrzane nastave u
akademskoj 2018./2019. godini (tzv. studentska anketa). Izvie$ée je izradio Centar za kvalitetu.
Anketiranje je provedeno od 3. lipnja do 13. srpnja 2019. god. Studenti su ocjenjivali nastavnike/suradnike
prema predmetima koje izvode u zimskom i lietnom semestru ak. god. 2018./2019. Anketiranje je
provedeno on-line, ispunjavanjem anketnog upitnika u ISVU sustavu. Na razini Veleugilita, ostvaren je
odziv studenata na anketiranje od 28%. Prosje¢na ocjena kvalitete odrzane nastave na razini Veleugilista
iznosi 4,57 (ocjena 4,52 na preddiplomskom struénom studiju ,Fizioterapija“, ocjena 4,77 na
specijalistickom diplomskom stru¢nom studiju ,Preventivna fizioterapija, ocjena 4,37 na preddiplomskom
strucnom studiju ,Trgovina" i ocjena 4,62 na preddiplomskom struénom studiju ,Upravni studij). Studenti
su ocijenili ukupno 108 nastavnika/suradnika, pri ¢emu je 72 nastavnika/suradnika izvodilo nastavu u
zimskom semestru te 87 nastavnika/suradnika u liethom semestru. Rezultati anketiranja po pojedinom
nastavniku/suradniku bit ¢e dostavljeni u narednom razdoblju. Clanovi Odbora istiéu kako je potrebno
povecati odziv studenata na anketiranje u cilju dobivanja $to objektivnije ocjene rada nastavnika.

Nakon rasprave, ¢lanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvajili Izvje$ce o rezultatima anketiranja -
vrednovanje kvalitete odrzane nastave u akademskoj 2018./2019. godini (tzv. studentska anketa).

Ad. 6

Predsjedavajuci sjednice ukratko je informirao ¢lanove Odbora o posjeti Struénog povjerenstva 5. i 6.
studenog 2019. god. u okviru postupka reakreditacije Veleucilista. Na temelju prethodno dostavljene
dokumentacije (Samoanaliza i prilozi iz MOZVAG-a), Stru¢no povjerenstvo je tijekom posjeta obavilo
razgovore sa svim relevantnim dionicima (upravom, nastavnicima, studentima, alumnijima, vanjskim
suradnicima i partnerima) te provjerilo uskladenost internih akata i rada Veleugilista sa standardima za
vrednovanje kvalitete veleucilista i visokih Skola u postupku reakreditacije. Preliminarne ocjene Struénog
povjerenstva su pozitivne, a detalji ¢e biti poznati nakon izrade izvie$¢a Stru¢nog povjerenstva u
narednom razdoblju.

Ad.7
Predsjedavajuci sjednice ukratko je predstavio postupak provedbe anketiranja zavrdenih/alumni
studenata za 2019. godinu i sadrzaj pripadaju¢eg anketnog upitnika. Anketiranje ée se provesti 13.

Veleuciliste “Lavoslav Ruzi¢ka” u Vukovaru, Zupanijska 50, 32000 Vukovar, Republika Hrvatska
tel.: ++385 32 444 688, fax: ++385 32 444 686, e-mail: dekanat@vevu.hr, OIB 21720825730,
Ziro-ra¢un br.: 2500009-1102156476, IBAN: HR4725000091102156476, Addiko Bank d.d., www.vevu.hr



VELEUCILISTE “LAVOSLAV RUZICKA” U VUKOVARU e 8
i |

COLLEGE OF APPLIED SCIENCES LAVOSLAV RUZICKA IN VUKOVAR

1S0.21001:2618

www.vevu.hr BUREAUNERITAS |
Cartification

prosinca 2019. god. za vrijeme odrzavanja promocije zavrdenih studenata. Anketni upitnik obuhvaca
pitanja koja se odnose na zadovoljstvo alumnija studijskim programima i radom pojedinih sluzbi i
Veleucilista u cjelini, zatim na zaposlenost alumnija i uskladenost studijskih programa (usvojenih znanja i
vjestina) s potrebama radnog mjesta kao i na nastavak studiranja zavrSenih studenata/alumnija koji su
zavrili struéne studije. Clanovi Odbora istiéu kako je u narednom razdoblju potrebno pronaci adekvatnije
rieSenje za provedbu anketiranja (npr. on-line) u cilju dobivanja $to tocnijih i objektivnijih rezultata.
Nakon rasprave, €lanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvojili nacin provedbe anketiranja
zavrenih/alumni studenata kao i sadrzaj anketnog upitnika.

Ad. 8

Predsjedavajuci sjednice ukratko je predstavio prijedlog teksta nove Politike kvalitete kao i razloge za
donosenie iste. Naime, uslijed provedbe certifikacijskih postupaka za normu ISO 9001:2015 i normu I1SO
21001:2018 potrebno je uskladiti tekst politike s novim zahtjevima. Istovremeno, tekst je u odredenoj mjeri
preoblikovan i prilagoden zahtjevima ESG standarda. Politiku kvalitete izradio je Centar za kvalitetu u
suradnji s upravom Veleudilista.

Nakon rasprave, ¢lanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvajili prijedlog nove Politike kvalitete te su
istu uputili Struénom vijecu na daljnje postupanje.

Ad.9

Predsjedavajuci sjednice ukratko je predstavio izmijenjeno i dopunjeno izdanje Priruénika za osiguravanje
kvalitete Veleucilista ,Lavoslav Ruzicka“ u Vukovaru. Priruénik je izradio Centar za kvalitetu. Tekst
Prirucnika za osiguravanje kvalitete sadrzajno prati ESG standarde te razraduje pojedine aktivnosti
sustava za osiguravanje kvalitete unutar svakog standarda. Nova verzija Priru¢nika razlikuje se u odnosu
na prethodnu samo u dijelu prilagodbe teksta zahtjevima norme ISO 9001:2015 i norme ISO 21001:2018.
Nakon rasprave, ¢lanovi Odbora za kvalitetu jednoglasno su usvajili prijedlog izmijenjenog i dopunjenog
izdanja PriruCnika za osiguravanje kvalitete Veleugilista ,Lavoslav Ruzicka“ u Vukovaru te su isti uputili
Stru€nom vije¢u na daljnje postupanie.

Ad. 10
Pod to¢kom ,Razno* nije bilo rasprave.

Kako se ¢lanovi Odbora vie nisu javljali za rije¢, predsjedavajuci sjednice zahvalio se prisutnima te je
zakljucio sjednicu u 13.00 sati.

dr. sc. Slobodan Stojanovi¢, prof. v. §. mr. sc. Darija lvankovié, v. pred.
2#/) s
P2 ’/j A Neke Mobonoics
zapisnicar predsﬁeénica/Odbora za kvalitetu
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